QUALIDADE

POLITICA DE QUALIDADE

Nos da Santa Clara, por meio desta Politica, nos comprometemos a
assegurar a qualidade, competéncia e protecao de colaboradores,
da comunidade e do meio ambiente, atuando na pesquisg,
desenvolvimento, fabricacao de fertilizantes especiais e adjuvantes,
com base nos seguintes principios:

e Cultivar relagdes humanas: desenvolver relacionamentos
solidos e de longo prazo com clientes, colaboradores e
parceiros, baseados na ética, confianga e respeito;

e Atuar com inovacao para o futuro: compreender as
necessidades dos clientes e oferecer solucdes diferenciadas,
sustentaveis e de qualidade, que apoiem o crescimento e a
longevidade da agricultura;

e Garantir produtos e processos de exceléncia: assegurar a
conformidade dos nossos fertilizantes e adjuvantes, atendendo
aos requisitos aplicaveis e aperfeicoando continuamente sua
qualidade, confiabilidade e desempenho;

e Fortalecer o Sistema de Gestao: melhorar continuamente a
eficacia de nossos processos e a gestao integrada,
assegurando operacao consistente e imparcial, alinhamento
estratégico, a prevencao da polui¢cao, atendimento as normas
aplicaveis e conformidade com requisitos legais e regulatorios;

e Deixar um legado e construir longevidade: tomar decisdes
profissionais que preservem a qualidade, a sustentabilidade do
negocio e o futuro da agricultura, garantindo valor para os
clientes, colaboradores, sociedade e as proximas geracoes.
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